ESTADO DO ESPIRITO SANTO
GABINETE DO PREFEITO

LEI N° 1.190/2012
“DISPOE SOB DI ARI
NOS ___CORRESPONDENTES ___BANCARIOS
| D | D
DA OUTR VIDE "

O Prefeito Municipal de Sdo Mateus, Estado
do Espirito Santo, em face ao que dispde o
inciso XIV do artigo 25 da Lei Organica do
Municipio de S&o Mateus. FACO SABER que a
Camara Municipal de S&o Mateus aprovou e
eu sanciono a seguinte:

o

Art. 1°, Ficam os correspondentes bancdrios instalados
no édmbito do Municipio de SGo Mateus, Estado do Espirito Santo, obrigadas a prestar
atendimento adequado aos usudrios nos termos, a saber:

| - local adequado para espera contendo: ambiente
ventilado e limpo, com seguranga, oferencimento de dgua, existéncia de assentos e
sanitérios;

Il - tempo mdximo de atendimento de até 20 (vinte)
minutos em dias hormais;

Il - tempo md&ximo de atendimento de até 30 (trinta)
minutos em vésperas ou apds feriados prolongados.

Parégrafo Unico. Para efeito de controle do tempo de
atendimento, os correspondentes bancdrios fornecerdo bilhetes ou senhas, onde
constardo, impressos, os hordrios de recebimento da senha.

Art. 3° A infracdo do disposto nesta Lei acarretard ao
estabelecimento a aplicagdo das penas administrativas, de acordo com o artigo 57
da Lei n°. 8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cédigo de Protec&o e Defesa do
Consumidor.

Art. 4°. Havendo reincidéncia na prdtica das infracées
implicard na suspensdo da atividade, nos termos do artigo 59 da Lei n®. 8.078, de 11 de
setembro de 1990, até que o érgdo fiscalizador verifique o atendimento das normas
da presente Lei.
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.continvacdo da Lei Municipal n°. 1.190/2012.

Art. 5°. A fiscalizag@o do cumprimento desta Lei e @
aplicagdo das pendlidades referidas nos artigos anteriores competem ao Orgdo
Municipal de Defesa do Consumidor — PROCON.

Art. 6°. As denuUncios dos municipes e usudrios,
devidamente comprovadas, deverdo ser encaminhadas ao PROCON Municipal,
concedendo-se direito de defesa ao correspondente bancdrio denunciado.

Art. 7°.  Os correspondentes bancdrios referidos no
artigo 1° terGo o prazo de 180 (cento e oitenta) dias, a contar da publicacd@o da
presente Lei, para adaptar-se &s disposicdes contidas no presente ato.

Art. 8°. A presente Lei poderd ser regulamentada por
Decreto, no prazo de 180(cento e oitenta) dias a partir da data de sua publicacao.

Art. 9°. Esta Lei entra em vigor, na data de sua
publicacdo.

Gabinete do Prefeito Municipal de S&o Mateus, Estado do
Espirito Santo, aos 12 (doze) dias do més de dezembro (12) do ano de dois mil e doze
(2012).
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